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:QUE ES MORO JOYERIA 18K? I\ALO{()

ETAPA TEMPRANA

Moro Joyeria 18k es una marca colombiana de joyeria artesanal que une el arte de lo hecho
a mano con el brillo y |a resistencia del oro laminado.

Nacimos del legado familiar —MOra y ROjas— y tejemos historia en cada pieza.

Nos especializamos en manillas con alma y accesorios personalizados que celebran Ia
identidad, empoderan a quien los usa y generan trabajo digno en nuestra comunidad,
ademas de promover el emprendimiento joven y un crecimiento que empieza desde lo
artesanal

Creemos en el disefio como herramienta de transformacién y crecimiento, y soflamos en
grande: llevar la esencia de lo nuestro a todo el mundo.

https://youtu.be/DgXibZ NB3M?si=xtOmQf16F0viSJ}48



MORO

ES UN PROYECTO DE TODOS

Este proyecto no es solo nuestro, con Moro Joyeria 18k estamos aportando al
ODS8 - Trabajo decente y crecimiento econémico.

@ Promovemos el autoempleo formal, creando una fuente de ingresos estable desde una actividad
productiva con potencial de crecimiento.

@ Impulsamos la economia local, con productos artesanales y con vision de expansion nacional e
internacional.

@ Apostamos por una cadena de valor justa y sostenible, desde la compra de materiales hasta la
atencion al cliente, buscando siempre buenas prdcticas.

Q Conectamos con personas que valoran productos con propdsito, fortaleciendo el consumo
consciente y apoyando emprendimientos nacionales.

En Moro, cada venta es una oportunidad de crecimiento para quien emprende y una
experiencia valiosa para quien nos elige.



Problema o necesidad que resolvemos

Crear una marca de joyeria que se centre en la exclusividad para nuestros clientes, ofreciendo asi,
un enfoque de personalizacion, durabilidad y precio justo. Disefios que cuenten la historia de
quienes eligen Moro Joyeria 18k, con detalle, calidad e intencion.

Propuesta de valor:

Crear una marca de joyeria que se centre
en la exclusividad para nuestros clientes,
ofreciendo asi, un enfoque de
personalizacidn, durabilidad y precio justo.
Disefios que cuenten la historia de quienes
eligen Moro Joyeria 18k, con detalle,
calidad e intencidn.

Producto Minimo Viable (PMV):

- Manillas personalizadas tejidas a mano
- Cadenasy aretes en oro laminado




NUESTRA LOGISTICA

MERCADO OBJETIVO

@ Mujeres y hombres de 20 a 35 afios, que busquen lo elegante, exclusivo y artesanal en las
marcas colombianas a un precio justo.

¢, COMO ELEGIR MORO JOYERIA 18K?

Por medio de nuestra linea de WhatsApp, se brinda asesoria exclusiva y oportuna donde
se eligen colores, balineria, herrajes y tipo de tejido en cuanto a manillas, teniendo en
cuenta que toda eleccion es del cliente.

Para otros productos como cadenas o aretes, pondremos a disposicién un catalogo ajustado
a sus intereses.

Tras la asesoria y cotizacidon, el pago se realiza por transferencia (efectivo solo en
Villavicencio).

NUESTROS TIEMPOS

El tiempo medio de respuesta en nuestra linea de atencion es de 5 a 10 minutos.

- En Villavicencio, las entregas se realizan entre 3 y 5 dias habiles.

- Para otras ciudades, despachamos en un plazo de 2 a 3 dias habiles, y el tiempo de entrega
dependera de la transportadora elegida.

En Moro sabemos que una compra es una emocion, por eso trabajamos para que llegue lo
antes posible.

NUESTRAS ESTRATEGIAS

- Redes sociales: Instagram y WhatsApp

- Envios nacionales

- Contenido digital que conecta con
historias y estilos de vida.

- Darnos a conocer en ferias
empresariales.

CANALES Y ALIADOS

En publicidad, ferias, eventos
empresariales, Instagram, WhatsApp y con
vision a empezar TikTok

En logistica, transportadoras nacionales.
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